End User License Agreement

TBAPPLICATION

MITDER INSTALLATION ODER DER NUTZUNG DER SOFTWARE AKZEPTIEREN SIEALLE BESTIMMUNGEN DIESES VERTRAGES.
ALLE RECHTE AM GEISTIGEN EIGENTUM DER SOFTWARE LIEGT BEI TB APPLICATION. DIE SOFTWARE WIRD LIZENZIERT UND
NICHT VERKAUFT. TB APPLICATION ERLAUBT IHNEN NUR IM RAHMEN DIESER VERTRAGSBESTIMMUNGEN, DIE SOFTWARE
ZU INSTALLIEREN, ZU VERWENDEN ODER AUF SONSTIGE WEISE VON DER FUNKTIONALITAT ODER DEM GEISTIGEN
EIGENTUM DER SOFTWARE ZU PROFITIEREN. SIND SIE MIT DEN LIZENZBESTIMMUNGEN NICHT EINVERSTANDEN,
DURFEN SIE DEN LICENSE-KEY AUF DEM CERTIFICATE OF AUTHENTICITY NICHT FREI RUBBELN, DIE SOFTWARE NICHT
INSTALLIEREN, BENUTZEN ODER AUF SONSTIGE WEISE VON DER FUNKTIONALITAT ODER DEM GEISTIGEN EIGENTUM DER

SOFTWARE ZU PROFITIEREN.

Die mit dieser Lizenz gelieferte Software und Dokumentation (im
folgenden als «Software», «Applikationen» oder «Anwendungen»
bezeichnet) werden Ihnen von der TB Application (Schweiz) AG (im
folgenden als «TB Application oder Lizenzgeber» bezeichnet) zum
Gebrauch als Lizenznehmer Uberlassen, jedoch nicht verkauft. «TB
Application» behalt sich alle Rechte vor, die lhnen nicht ausdriicklich
eingeraumt werden. Es werden lediglich Nutzungsrechte in Bezug
auf die Schutzrechte von «TB Application» und ihren Lizenzgebern
an der Software, aber keine weitergehenden Rechte an Patenten
oder Schutzrechten gewahrt. Die Datentrager, auf denen die
Software aufgezeichnet ist, gehéren lhnen, «TB Application» und
ihre Lizenzgeber bleiben jedoch Inhaber aller Rechte an der Software
selbst.

Vertragsgegenstand

«TB Application» behalt samtliche Rechte, einschlieBlich aller Rechte
des geistigen Eigentums an der Applikation und der Software. Alle
in diesem Vertrag nicht ausdriicklich dem Lizenznehmer gewahrten
Rechte verbleiben bei «TB Application».

Dieser Vertrag (inkl. Anhdnge) gewahrt dem Lizenznehmer nach der
Installation bzw Aktivierung der Software die Nutzung der Application
wahrend der Vertragsdauer. TBapplication®-Anwendungen werden
ausschliesslich als «Software as a Service» im «Application Service
Providing» Verfahren lizenziert und in Wochen-Einheiten Verrechnet.
Eine Installation auf lhrem Computersystem ist nur fir die Client
Software mdglich.

Vertragsdauer, Kiindigung

Dieser Vertrag tritt mit der Installation bzw. Aktivierung der Software
bzw. dem Aufrubbeln des License-Keys auf dem «Certificate of
Authenticity» durch den Lizenznehmer (Vertragspartei) in Kraft
und endet unmittelbar mit sofortiger Wirkung nach 30 Tagen seit
inkrafttretten ohne dass es einer Kiindigung oder Aufhebung bedarf.

Der Vertrag kann durch den Lizenznehmer nur wahrend der laufenden
Vertragsdauer durch rechtzeitige Bezahlung der Lizenz Gebiihr an die
TB Distribution GmbH erstmals bis ende des laufenden Semesters
und danach jeweils um ein weiteres ganzes Semester verlangert
werden (keine stillschweigende verlangerung, kein grundsatzliches
Verlangerungsecht des Lizenznehmers).

Eine Vertragsverlangerung kann ohne Angaben von Griinden durch
«TB Application» abgelehnt werden.

In den Lizenzgeblhren sind alle «Patch level» Updates kostenlos
enthalten. Major und Minor Updates sind generell kostenpflichtig.
Inerhalb von 30 Tagen nach Software Aktivierung kann der
Lizenznehmer einen Updatevertrag abschliessen.

Die Lizenz endet unmittelbar mit sofortiger Wirkung, ohne dass es
einer Kiindigung oder Aufhebung bedarf, wenn: der Lizenznehmer auf
Verlangen von «TB Application» das Orginal unbeschéadigt «Certificate
of Authenticity» nicht innert 5 Tagen vorweisen kann; bei einer von
«TB Application» akzeptierten Vertragsverlangerung die Lizenzgebir
fur die Verlangerung nicht bis zum Ablauf der Vertragsdauer bei «TB
Application» eingeht; «TB Application» eine Vertragsverlangerung
ablehnt; der Lizenznehmer eine Bestimmung dieses Lizenzvertrages
verletz; gesetzeswidrige oder von «TB Application» nicht akzeptierte
Inhalte durch den Lizenznehmerzugang (Client USB-Stick) ins
System gespeichert werden; ein Verstoss gegen die AGB’s von «TB
Application» vorliegt.

«TB Application» behélt sich das Recht vor, den Leistungsumfang
und den Gebuhrentarif jederzeit unter Beachtung einer Mitteilungsfrist
von 30 Tagen zu andern. Sofern der Lizenznehmer diesen
Anderungsvorschlag nicht akzeptieren will, hat er dies «TB Application»
innerhalb von 10 Tagen schriftlich mitzuteilen. Stillschweigen gilt
als Zustimmung. «TB Application» hat bei nicht Genehmigung des

Anderuingsvorschlages das Recht, den Vertrag bis zum Ablauf der
Vertragsdauer nach den alten Bestimmungen zu erfilllen (Vertrag
endet automatisch mit Ablauf der laufenden Vertragsdauer) oder
den Vertrag sofort zu kiindigen mit einer pro rata Ruickerstattung der
bereits bezahlten Monats-Lizenzgebiihr.

Sach und Rechtsméngel

Sofern Sie die Software bei einem Héandler erworben haben, sind
Anspriiche in Bezug auf eventuelle Sach- oder Rechtsmangel
ausschlieBlich gegenlber diesem Handler geltend zu machen. Sofern
Sie die Software unmittelbar von «TB Application» erworben haben
und ein Mangel derselben auftritt, behalt sich «TB Application» die
Wahl der Art der Nacherfiillung vor. Eine allfallige Nacherfiillung
erfolgt innert 60 Tagen. Kommt «TB Application» mit der Nacherfiillung
in Verzug, geht das Wahlrecht auf Sie Uber. lhre Rechte bei Sach-
oder Rechtsmangeln sind ausgeschlossen, soweit die Software nur
unerheblich von Beschaffenheitsangaben abweicht und/oder die
Eignung der Software fiir die geschuldete Verwendung nur unerheblich
eingeschrankt ist. Die handelsrechtlichen Untersuchungs- und
Rugepflichten bleiben unberiihrt. Anspriiche gegen «TB Application»
aus Mangeln verjahren nach den gesetzlichen Vorschriften, spatestens
jedoch nach einem Jahr. Fur Anspriiche bei arglistig verschwiegenen
Mangeln sowie fiir Schadenersatzanspriiche, die auf Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit oder auf einer verschuldeten Verletzung von
Leib, Leben oder Gesundheit einer natlrlichen Person beruhen, gilt
jedoch stets die gesetzliche Verjahrungsfrist.

Nutzung, Gewaéhrleistung, Haftung

«TB Application» sichert zu, dass die Leistungen entsprechend dem
jeweils glltigen Leistungsbeschrieb der Applikation und Software
genutzt werden kdnnen und im Wesentlichen die dort beschriebenen
Funktionen erfiillen.

«TB Application» kann keine Garantie dafiir Gbernehmen, dass
die Leistungen dauernd, ununterbrochen und fehlerfrei zur
Verfigung stehen (vgl. Leistungsbeschrieb). Die Haftung fir
Betriebsunterbriiche, die der Stérungsbehebung, der Wartung oder
der Einfihrung neuer Technologien dienen, ist hiermit wegbedungen.
«TB Application» Ubernimmt keine Garantie fiir die Integritat der
gespeicherten oder Uber ihr System oder das Internet tibermittelten
Daten. Jede Gewahrleistung fiir die versehentliche Offenlegung sowie
Beschadigung oder das Léschen von Daten, die uber ihr System
gesendet und empfangen werden bzw. dort gespeichert sind, sowie
jeglicher Schaden, welche durch die Verwendung der Software durch
den Lizenznehmer entstehen, wird ausgeschlossen. «TB Application»
Ubernimmt keine Verantwortung fiir Schaden, welche Lizenznehmer
durch Missbrauch der Verbindung (einschliesslich Viren) von Dritten
zugefugt werden.

Die Haftung von «TB Application» , welche auf das vorliegende
Vertragsverhaltnis zurlickzufuhren ist, wie auch die Haftung fir
indirekte Schaden oder Folgeschaden wie entgangener Gewinn, nicht
realisierte Einsparungen, Anspriiche Dritter sowie Mangelfolgeschaden
oder Schaden infolge von Datenverlusten wird von «TB Application»
im Rahmen des gesetzlich Mdglichen ausgeschlossen.

Fir Schaden fiir die «TB Application» haftbar sein sollte (gleich aus
welchen Rechtsgriinden), die auf das vorliegende Vertragsverhaltnis
zurlickzufiihren sind, haftet «TB Application» im Falle eines
Verschuldens bis insgesamt maximal 50% der in den letzten 12
Monaten vor Eintritt des Schadens vom Lizenznehmer gemass diesem
Vertrag bezahlten Gebihren.

Der Lizenznehmer verpflichtet sich, die ihm mit diesem Vertrag
Ubertragenen Nutzungs- und Lizenzrechte nicht rechts- oder
vertragswidrig zu verwenden oder verwenden zu lassen. Verboten
sind insbesondere Handlungen und Nutzungen jeglicher Art,
welche direkt oder indirekt Verletzungen von Immaterialgiter-
und Personlichkeitsrechten, mit sich bringen. Verboten sind auch
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Gewaltdarstellungen, Pornografie, Diskriminierungen und Aufrufe
zur Gewalt und zu Straftaten. Der Lizenznehmer verpflichtet sich,
bei der Nutzung oder dem Zuganglichmachen von Informationen
fur Dritte die Rechtsvorschriften des In- und Auslandes zu
befolgen. Der Lizenznehmer gewahrleistet die Geheimhaltung der
Benutzeridentifikation und des Passwortes. Er trifft die notigen
Vorkehrung, um seine Anlagen und Daten vor unbefugtem Zugriff
zu schitzen. Er trifft Schutzmassnahmen gegen die Verbreitung von
Viren.

Der Lizenznehmer haftet fir samtliche der «TB Application»
erwachsende Schéaden, soweit diese durch eine Nutzung jeglicher
Art verursacht werden und «TB Application» und / oder einer seiner
Mitarbeiter dadurch straf- zivil- oder verwaltungsrechtlich verfolgt wird.
Genugtuungsanspriiche von «TB Application» bleiben vorbehalten.
Der Lizenznehmer halt «TB Application» und / oder seine Mitarbeiter
von Anspriichen Dritter frei, sofern diese auf einer Nutzung jeglicher Art
des Lizenznehmers oder einer Nutzung jeglicher Art, welche gemass
diesem Vertrag der Lizenznehmer zu verantworten hat, griinden. Der
Lizenznehmer trégt die damit verbundenen Kosten der Rechtswahrung.

«TB Application» Ubernimmt keine Garantie fir die fehlerfreie Funktion
bei Verwendung von Hardware (PC, Drucker, Strichcode Scanner
usw.) welche nicht bei TB Distribution GmbH gekauft wurde.

Zugriffsberechtigung & Datensicherung

Fir den Zugriff und die Zugriffsberechtigung auf die vom Lizenznehmer
mittels der Software erstellten, bearbeiteten und gespeicherten Daten,
welche auf der Serverinfrastruktur von «TB Application» gespeichert
werden, ist ausschliesslich der Lizenznehmer verantwortlich. Ebenso
ist der Lizenznehmer fir die Sicherung der gespeicherten Daten
alleine verantwortlich. (Datenbackup).

Wahrend der Vertragsdauer erstellt «TB Application» auf
ausdricklichen Auftrag des Lizenznehmers ein Datenbackup auf
ein eine ,Ultrium 3 Data Cartridge“. Die Kosten das Datenbackups
und dem Medium werden dem Lizenznehmer im voraus separat in
Rechnung gestellt. Erst nach Eingang der Zahlung erstellt «TB
Application» die Datensicherung und schickt dem Lizenznehmer das
entsprechende Medium mit dem Datenbackup zu. Der Lizenznehmer
ist verpflichtet, das Datenbackup innert 10 Tagen nach Erhalt zu
prifen und allfallige Mangel umgehend schriftlich «TB Application» zu
melden, andernfalls entfallt jegliche Haftung von «TB Application» fir
das erstellte Datenbackup.

Unmittelbar nach Ablauf der Vertragsdauer ist «TB Application»
berechtigt, alle Daten unwiderruflich vom System zuldschen.
Ein Anspruch auf irgendeine Art von Entschadigung seitens des
Lizenznehmers ist ausgeschlossen.

Wir machen Sie darauf aufmerksam, dass die Kommunikation
mittels E-Mail infolge der heutigen unzulénglichen technischen
Softwarestandards weder sicher noch vertraulich ist. «TB Application»
lehnt ausdricklich jegliche Haftung fir die Kommunikation mittels
ungeschitzter E-Mail-Systeme ab. Fur die zur Verfigung stehenden
E-Mail-Sicherheitsoptionen bitten wir Sie, sich mit uns in Verbindung
zu setzen.

Wir burgen nicht dafiir, auf Anweisungen, die wir per E-Mail erhalten,
rechtzeitig zu antworten. E-Mail-Mitteilungen betrachten wir als
Einverstandnis auf elektronischem Wege zu kommunizieren.

Technischer Support
Aufgrund der giinsigten Softwarepreise ist der Support grundsatzlich
kostenpflichtig.

Kommunikation

Alle Telefongesprache zwischen Lizenznehmer und TB Application
bzw.TB Distribution GmbH werden aufgezeichnet und archiviert.
Telefonaufzeichnungen und Systemlogs kdénnen zur Verbesserung
und Sicherstellung der Serviceleistungen oder bei Bedarf fir
Beweisflihrung an die erforderlichen Personen weitergegeben werden.

Die Kommunikation mittels E-Mail infolge der heutigen unzulanglichen
technischen Softwarestandards ist weder sicher noch vertraulich. Der
Lizenzgeber lehnt ausdriicklich jegliche Haftung fir die Kommunikation
mittels ungeschitzter E-Mail-Systeme ab.

E-Mail-Mitteilungen gelten als Einverstandnis weiterhin auf
unverschlisseltem, elektronischem Weg zu kommunizieren.

TBAPPLICATION

Alle vom Lizenznehmer per E-Mail Ubertragenen Daten unterliegen
keiner Geheimhaltung und durfen an dritte weitergegeben werden.

Die Versendung von E-Mails an uns hat keine fristwahrende Wirkung.

Der Lizenzgeber Ubernehmen keine Garantie flir die zeitgerechte
Bearbeitung von E-Mails. Der Empfang von E-Mails kann aus
technischen oder betrieblichen Griinden gestort sein.

Fir die sicherstellung des ordnungsgemass E-Mail empfang (zB
zeitkritische oder wichtige Mitteilungen), muss der Lizenznehmer vom
Adressaten eine Empfangsbestatigung anfordern.

Diverse Bestimmungen

«TB Application» behalt sich das Recht vor, Nutzungen welche
rechts- oder vertragswidrig sein kdnnten oder den Systembetrieb der
TB Application (Schweiz) AG Umgebung stéren ohne Vorwarnung
zu unterbinden, bis der Umstand durch den Lizenznehmer behoben
ist. Der anfallende Aufwand bei «TB Application»  wird dem
Lizenznehmer verrechnet. In schwerwiegenden Fallen und im
Wiederholungsfall ist «TB Application» berechtigt, den Vertrag ohne
Entschadigungsanspruch fristlos aufzulésen. Weitere Anspriiche von
«TB Application» bleiben vorbehalten.

Ist der Lizenznehmer mit der Zahlung einer Rechnung (von TB
Application oder TB Distribution GmbH) welche direkt oder indirekt mit
der Software in Verbindung steht (zB. Hardware, Device Clients oder
Software Entwicklung) 10 Tage in Verzug (Generelles Zahlungsziel
10 Tage) ist «TB Application» berechtig den Softwarezugang bzw. die
Softwarenutzung und alle Leistungen bis zum Zahlungseingang zu
sistieren. Die effektiven Lizenzgebihr fir den Zeitraum der Sistierung
in ganzen Tagen wird dem Lizenznehmer von «TB Application» zurlick
bezahlt. Anspriiche auf weitere Entschadigungen (Schadensersatz,
Lohnausfall, usw.) seitens des Lizenznehmers sind ausgeschlossen.

Alle Anderungen und Ergénzungen dieses Vertrages bedirfen zur
Gliltigkeit der Schriftform. Davon ausgenommen sind die Anhénge,
welche in der jeweils glltigen Form auf dem Internet publiziert werden.
Mit der weiteren Benutzung durch den Lizenznehmer akzeptiert dieser
die jeweiligen Anderungen.

Mitarbeiter und / oder Beauftragte von «TB Application» kénnen keine
von diesem Vertrag (inkl. Anh&nge) abweichende Vereinbarungen
treffen, insbesondere auch keine Zusicherungen abgeben.

«TB Application» ist berechtigt, die auf Abschluss und Erfiillung
erhebenden Steuern, Abgaben und Gebihren, insbesondere die
MwSt, separat in Rechnung zu stellen.

Mitteilungen unter diesem Vertrag sind in schriftlicher Form, per Brief
oder Telefax/E-Mail mit anschliessender brieflicher Bestatigung, an
die obenaufgefiihrten Adresse der Vertragspartei zu Ubermitteln.
Ausgenommen sind davon Mitteilungen beziiglich Anderung oder
Erganzung der Anhange. Diese werden mit einer Aufschaltung auf
dem Internet dem Lizenznehmer mitgeteilt. Dieser Vertrag (inkl.
Anhénge) regelt die Beziehung der Parteien in bezug auf den Vertrag
abschliessend.

Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Dieser Vertrag, alle daraus entspringenden Rechte und Pflichten
sowie alle Zuséatze, Erklarungen und Klagen, die sich auf diesen
Vertrag stltzen, unterstehen ausschliesslich dem schweizerischen
Recht.

Wahrend allfallige Streitigkeit werden alle Leistungen seitens TB
Application (Schweiz) AG bis zur rechtskraftigen entscheidung
sistiert. Die effektiven Lizenzgebihr fir den Zeitraum der Sistierung
in ganzen Tagen wird dem Lizenznehmer von «TB Application» zurlick
bezahlt. Anspriiche auf weitere Entschadigungen (Schadensersatz,
Lohnausfall, usw.) seitens des Lizenznehmers sind ausgeschlossen.

Fir allféllige Streitigkeiten, die sich mittelbar oder unmittelbar aus
diesem Vertrag ergeben, gilt ausschliesslich der Gerichtsstand am
Sitz von TB Application (Schweiz) AG.
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